
山东高速投资者保护工作报告 

 

山东高速股份有限公司（以下简称“公司”）成立于 1999

年，由山东高速集团有限公司控股；2002年 3 月，在上海证

券交易所上市，注册资本 48.11亿元。公司主要从事对交通

基础设施的投资运营以及高速公路产业链上下游相关行业

等领域的股权投资。2020 年，公司实现营业收入 113.65 亿

元，实现归母净利润 20.39亿元；截至 2020 年底，公司总资

产 929.17 亿元，归母净资产 314.51 亿元。 

目前，公司目前运营管理路桥总里程 2575 公里，其中所

辖自有路桥资产里程 1314 公里，受托管理山东高速集团所

属的路桥资产里程 1261 公里，公司自成立以来，在运营管

理、主业拓展、资本市场、全面质量管理等方面取得了骄人

的成绩，公司也持续收到行业内外关注，获得中国企业百强

奖、全国质量奖卓越项目奖、上市公司最佳董事会奖等多个

重量级奖项。 

公司高度重视社会效益，积极承担社会责任。在 2020 年

度首次发布了 ESG 报告，皆在投资建设、运营管理工作中，

注重经济回报同时注重环境保护、社会道德以及公共利益等

ESG方面的影响。 

公司坚持“以人为本，关注员工发展成长”的经营理念，

2020 年，公司首推股权激励计划，拟向公司高管、中层管理

及其他骨干人员实施 4800 万份股票期权激励。股权激励计

划的实施极大地激发了员工的“主人翁意识”和公司的创新

活力，并向资本市场展示公司治理的有效改善和发展的信心。 



公司自上市以来，高度重视投资者保护工作，把保护投

资者的利益放在重要位置，严格遵守监管部门的相关要求，

积极响应证监局号召，具体情况如下： 

一、持续提升信息披露质量，保护投资者知情权 

公司严格按照相关法律法规履行信息披露义务，在持续

做好法定信息披露的基础上不断提高信息披露质量、管理制

度规范化水平，以投资者的需求为导向不断提升信息披露的

主动性与透明度。公司会根据上交所及监管部门要求，进一

步公司信息披露制度及工作流程，保证公司信息披露的真实、

准确、完善、及时和公平。公司信息披露考评多次被评为 A

级。 

二、加强与投资者沟通交流 

公司高度重视投资者沟通交流，采用多渠道、多角度、

多层面沟通的策略，通过召开股东大会、投资者交流会、业

绩发布会，参与各类策略会，回复上证 E 互动平台的问题，

组织投资者开放日，接受投资者电话咨询等方式，向资本市

场充分展示公司的发展战略和经营情况，并及时更新公司官

网、官微等推荐材料，不断提升公司治理的透明度。公司管

理层通过内部期刊《山东高速资本市场周报》等方式及时了

解股东诉求和投资者关注点，与投资者建立良好沟通关系。 

2020 年，山东高速主动开展上门路演，共组织现场及线

上交流会 60 余场，积极邀请多家机构到公司进行反路演 20

次，接待交流投资机构 100 余家；及时召开业绩发布会，首

次面向全市场举办投资者开放日活动，接待投资者 30余人，

通过上证 E 互动平台累计回复投资者关注问题 39 项；公司



机构投资者直接对话公司董事长、总经理等高级管理人员，

就公司战略、发展规划以及股东权益保障方面进行了充分沟

通，公司领导层解答了机构投资者对公司发展经营决策中的

疑问，机构投资者也就公司治理提出了相关建议。 

三、注重股东回报，持续现金分红 

2020 年初，公司董事会经过慎重调研，充分听取资本市

场建设，积极响应中国证监会提倡先进分红、注重分红连续

性和稳定性的政策导向，将 2019 年度分红比率从 36.12%提

高至 60.07%；2020年 7 月 30 日，公司进一步发布了未来五

年（2020-2024 年）股东回报规划，承诺未来五年（2020-2024

年），在符合现金分红条件的情况下，公司每年以现金形式分

配的利润不少于当年实现的合并报表归属母公司所有者利

润的 60%。2020年，公司超预期兑现了当年度分红承诺，将

分红比例提至约 90%，现金分红 18亿，给投资者本金以最大

保护。 

四、严格履行承诺，增强投资者信任 

公司严格按照《公司法》《证券法》《上市公司治理准则》

《上海证券交易所股票上市规则》和中国证监会有关规章制

度的要求，制定《公司章程》《股东大会议事规则》《董事会

议事规则》《监事会议事规则》《董事会秘书工作制度》及《对

外信息报送管理制度》等管治制度，并披露于上海证券交易

所网站。2020 年，公司严格遵守法律法规及公司制度，未发

生违背上述法律法规及公司内部管理制度的情况。同时，公

司也严格督促公司控股股东、董事、监事、管理层等严格履

行相关承诺，杜绝和防范发生违反承诺或延迟履行承诺的情



况，持续披露相关承诺的履行情况，进一步增强投资者对公

司的信任，获取投资者支持，维护公司在资本市场的良好形

象。 

五、投资者参与公司治理情况 

山东高速不断完善公司治理结构，强化内部管理，建立

健全内部控制制度，规范公司运作，加强信息披露，切实维

护公司及全体股东的利益。公司已建立由股东大会、董事会、

监事会和经理层组成的治理架构，并以《公司章程》为基础，

制定了多层次的治理规则，明确各方的责任和义务，确保股

东大会、董事会及各专门委员会、监事会、管理层各司其职、

互相协调、有效制衡，不断提升公司治理层水平和决策效率。 

公司坚持平等对待每一位股东，充分保障股东尤其是中

小股东的权益，开放股东大会网络投票，对中小投资者单独

计票。公司开设投资者服务热线，倾听股东和投资者的建议、

意见，对股东质询及时答复，最大限度地保障其参与公司治

理的权利。2020 年，公司共召开股东大会 4 次、董事会 18

次、监事会 7 次，审议换届、股权激励等 93 项议题，披露近

160份公告及附件。 

六、其他 

为积极贯彻落实省证监局《关于开展“5▪15全国投资者

保护宣传日”有关活动通知》的要求，围绕“为投资者办实

事”的活动主题，切实提高公司信息披露质量，引导投资者

理性投资理念，借助有效宣传途径，向广大投资者普及投资

只是、传递投资理念，激发投资者远离非法证券期货活动，

将保护投资者合法权益落到实处。保护投资者利益是长期工



作，公司将不断提升业绩基础上，为投资者维护自身利益提

供更多保障。 

今后，公司将持续加强与资本市场的良性沟通，提升信

息披露质量，提高投关水平的新举措，进一步保护投资者合

法利益、增强投资者信心，在资本市场树立业绩优良、注重

投资者回报的优质国企上市公司形象。 
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